Editorial

La ediciéon de GESPYE. Gestién Publica y Empresarial correspondiente al segundo semestre de 2026
redne trabajos que dialogan con una preocupacién comun: cémo las instituciones, los gobiernos, las
empresas y las universidades enfrentan procesos de transformacién mediados por la tecnologia, la
innovacion, la sostenibilidad y la necesidad de tomar mejores decisiones. Los articulos incluidos
permiten observar que la digitalizacién no puede entenderse solo como adopcién de herramientas,
sino como un cambio profundo en las formas de gestionar, ensefiar, investigar, regular, comunicar,
participar y evaluar. Aungue los objetos de estudio son distintos, todos comparten una inquietud de
fondo: qué capacidades institucionales se requieren para que la innovacion produzca valor publico,
social, académico y empresarial, y no Unicamente una modernizacion superficial.

El articulo “Transformaciéon Digital como eje innovador para la Sostenibilidad en IES: Andlisis
Bibliométrico” abre una reflexiéon pertinente sobre el papel de las instituciones de educacion superior
en contextos de cambio tecnoldgico. A partir de un analisis documental y bibliométrico de
documentos indexados en Scopus entre 2019 y 2025, el trabajo muestra la relacién entre
transformacion digital, innovacién y sostenibilidad. Su aporte consiste en ubicar la digitalizacion como
una estrategia institucional de largo alcance, capaz de incidir en procesos, modelos de gestién,
capacidades docentes, infraestructura, cultura organizacional y formas de vinculacién con el entorno.

En una linea cercana, “Citizen participation and the use of Al to improve governance guidelines”
analiza la evolucion digital de los gobiernos y el papel de la inteligencia artificial en la mejora de la
participacién ciudadana. El texto identifica dos desafios centrales: recuperar la confianza de la
ciudadania y utilizar tecnologias que faciliten una interaccion mas efectiva entre gobierno y sociedad.
Uno de sus sefialamientos mas relevantes es que, aunque los paises han avanzado en la regulacion de
la inteligencia artificial, su uso en procesos de participacion ciudadana todavia se encuentra en una
etapa inicial. En la practica, la IA se emplea con mayor frecuencia para consultas, tramites, informacion
y comunicacion gubernamental que para fortalecer la participacion en todas las fases de la decision
publica. Este hallazgo advierte sobre el riesgo de confundir comunicacién digital con gobernanza
participativa.

La dimension financiera y empresarial de la digitalizacién aparece en “Plataformas digitales para
Bitcoin en México: analisis de Bitso, eToro y XTB". El estudio analiza tres plataformas utilizadas en el
mercado mexicano, considerando accesibilidad tecnolégica, seguridad, marco regulatorio y costos
asociados. Su valor radica en ofrecer elementos para la toma de decisiones informadas por parte de
inversionistas y usuarios en un ecosistema financiero que combina innovacién, incertidumbre y riesgo.
Al distinguir entre plataformas de intercambio de criptomonedas y aquellas orientadas al trading
mediante instrumentos derivados, el articulo contribuye a comprender mejor el mercado de
criptoactivos en economias emergentes. Esta discusidon resulta relevante en un contexto donde la
innovacién financiera avanza mas rapido que la alfabetizacién digital, la regulaciéon y la comprension
publica de sus implicaciones.

Por su parte, “Desafios y oportunidades de la metodologia COIL en la Educacién Superior: Tecnologia
y Pedagogia” coloca el foco en la internacionalizacién educativa mediada por tecnologia. La
metodologia COIL se presenta como una alternativa para desarrollar competencias globales e
interculturales sin depender exclusivamente de la movilidad fisica. El texto destaca oportunidades
importantes: colaboracion entre estudiantes de distintas culturas, aprendizaje activo, resolucion de
problemas a distancia y acceso mas amplio a experiencias internacionales. Sin embargo, también
identifica retos sustantivos: brecha digital, disparidad de plataformas, diferencias horarias,
ciberseguridad, proteccion de datos, armonizacién curricular, estilos de enseflanza y evaluacién justa
en entornos colaborativos transnacionales. Su principal aporte consiste en recordar que la innovacion
educativa requiere equilibrio entre tecnologia y pedagogia; sin disefio didactico, acompafiamiento
docente y soporte institucional, la herramienta no garantiza aprendizaje.



El articulo “Indicadores de ingreso, trayectoria académica y desempefio al egreso en estudiantes
universitarios” aporta evidencia empirica para la gestion académica universitaria. Mediante un disefio
cuantitativo, correlacional y transversal, el estudio analiza la relacion entre promedio de bachillerato,
resultados en la Prueba de Aptitud Académica y desempefio durante la trayectoria universitaria,
incluyendo indicadores vinculados al egreso. Los hallazgos muestran asociaciones significativas entre
indicadores de ingreso y desempefio académico al final de la formacién, en particular en los
componentes verbales de la prueba. También se observa que el promedio de bachillerato se relaciona
con laregularidad académica. Esta investigacion resulta valiosa porque ofrece insumos concretos para
fortalecer procesos de admisién, diagndstico, acompafamiento y permanencia estudiantil.

La preocupacion por las capacidades universitarias también esta presente en “Formacién de cuadros
de Investigadores en Ciencias Administrativas Universidad de Guadalajara, 2012-2024". El articulo
analiza, desde una perspectiva longitudinal, la evolucién de la plantilla docente investigadora en un
departamento académico universitario. Su planteamiento es oportuno: la formacién de investigadores
no puede asumirse Como un proceso espontaneo, sino como una prioridad institucional vinculada con
la generacion de conocimiento, la docencia, la tutoria, la gestién académica y la consolidacion de
programas de investigacion. El trabajo advierte que factores como la jubilacién, los decesos, las
trayectorias personales y las restricciones presupuestales inciden directamente en la renovacién de
los cuadros académicos. En ese sentido, coloca sobre la mesa una pregunta estratégica para las
universidades publicas: como asegurar continuidad, relevo generacional y competitividad académica
sin descuidar las condiciones reales de trabajo.

En lo que respecta a “El enfoque social de las relaciones publicas ante la inteligencia artificial: retos
éticos en América Latina” se amplia la discusion tecnoldgica hacia el terreno de la comunicacion, la
democraciay la ética profesional. El articulo parte de una premisa relevante: las relaciones publicas no
pueden reducirse a una funcién técnica o corporativa, pues su legitimidad depende de la participacién
ciudadana, la transparencia institucional y el entendimiento mutuo. En el contexto latinoamericano,
el texto propone un enfoque social y ético de la disciplina, mas cercano a la mediacién democratica y
al compromiso comunitario. La irrupcion de la inteligencia artificial abre oportunidades para fortalecer
la escucha activa, la inclusion digital y la transparencia, pero también plantea riesgos asociados a
sesgos algoritmicos, manipulacién informativa y deshumanizaciéon de la comunicacion.

Esta edicion de GESPYE reafirma la importancia de contar con espacios académicos que permitan
observar los cambios contempordneos desde una perspectiva critica y aplicada. La gestién publica y
empresarial enfrenta hoy problemas que no pueden resolverse con respuestas aisladas: requieren
conocimiento interdisciplinario, lectura del contexto, capacidad técnicay sensibilidad institucional. En
tiempos en que la tecnologia suele presentarse como solucién automatica, esta edicién invita a una
lectura mas prudente y mas seria: digitalizar no es transformar; transformar implica saber para qué,
con quién, bajo qué reglas y con qué efectos. Ahi estd, precisamente, el reto de la gestion
contemporanea.
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