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Resumen. Las universidades latinoamericanas viven hoy una tensién que ya no se puede
ignorar: o logran conectar su produccién académica con las necesidades reales de sus
territorios, o seguirdan quedandose al margen de los cambios sociales, ambientales y
tecnolégicos que atraviesa la region. Esta situacion se refleja con claridad en los
indicadores de la Pesquisa de Inovagdo Tecnolégica (PINTEC) de Brasil, que muestran
cdmo muchas empresas siguen apostando por la compra de tecnologia antes que por
desarrollar innovacioén propia o establecer vinculos sélidos con instituciones académicas.
El modelo Laboratorios Universitarios de Innovacion Social (LUIS) plantea una forma
distinta de entender y organizar el quehacer universitario. Su propuesta integra
dimensiones académicas, tecnoldgicas, sociales, organizativas, empresariales e
institucionales, buscando que los laboratorios dejen de funcionar como islas y se
conviertan en espacios donde la formacion, la investigacién aplicada y la vinculacién con
el entorno se articulan, incorporando aprendizajes regionales y estandares
internacionales como ISO 59004 e ISO 59010.

Palabras clave: Innovacion sostenible, Ecosistemas universitarios, PINTEC Brasil,
Laboratorio LUIS, Articulacion Territorial.

Abstract. Latin American universities today face a tension that can no longer be ignored:
either they connect their academic output with the real needs of their communities, or
they will continue to be left behind by the social, environmental, and technological
changes sweeping the region. This situation is clearly reflected in the indicators of Brazil's
Technological Innovation Research (PINTEC), which show how many companies continue
to prioritize purchasing technology over developing their own innovations or establishing
strong ties with academic institutions. The University Laboratories for Social Innovation
(LUIS) model proposes a different way of understanding and organizing university work.
Its approach integrates academic, technological, social, organizational, business, and
institutional dimensions, aiming to transform laboratories from isolated entities into
spaces where training, applied research, and engagement with the territorial context are
articulated, incorporating regional learning and international standards such as ISO
59004 and ISO 59010.
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Introduccién

Los problemas ambientales que atraviesa el mundo —entre ellos el cambio climatico, el
deterioro de los ecosistemas y las desigualdades entre territorios— dejaron atras la etapa
del simple diagndstico. Las circunstancias actuales exigen intervenciones reales,
contextualizadas y sostenibles que articulen conocimiento, toma de decisiones y acciéon
publica o comunitaria. Bajo este panorama, el rol universitario no puede reducirse a
reproducir teoria: segun Arocena y Sutz (2021), las universidades no pueden mantenerse
al margen de su entorno, sino que deben participar activamente en los procesos
territoriales e influir en las dindmicas productivas y sociales donde desarrollan sus
funciones.

En muchos paises del Sur global, impulsar innovaciones con enfoque sostenible implica
enfrentar limitaciones estructurales persistentes. La limitacion de fondos, las carencias en
infraestructura y la poca articulacién entre actores estatales y privados complican el
disefo de estrategias que realmente respondan a las particularidades de cada territorio.
Por esa razén, algunos autores subrayan la importancia de promover modelos que
combinen pertinencia territorial, inclusion y factibilidad econémica (Arocena y Sutz, 2021).

Aun asi, dentro del ambito universitario persisten tensiones que frenan su capacidad de
articulaciéon con otros actores. Uno de los problemas mas reiterados es la escasa conexion
con el aparato productivo. En numerosos casos, los laboratorios universitarios
permanecen funcionando de forma aislada, sin mecanismos sostenidos que les permitan
vincularse con las necesidades econémicas o sociales de los territorios donde estan
insertos. Esta desconexion dificulta que evolucionen hacia espacios con capacidad real
de impulsar transformaciones en el entorno regional (Veiga Avila et al., 2023).

A esto se suman factores internos que profundizan la brecha: escasez de personal técnico
cualificado, culturas institucionales resistentes a cambios, discontinuidad en las lineas de
accién y ausencia de politicas con enfoque sostenible (Rotondo et al., 2023). Estas
condiciones afectan directamente la capacidad de las universidades para responder a los
desafios del desarrollo.

Desde el ambito empresarial también se observa esta desconexién. En Brasil, la Pesquisa
de Inovagdo Tecnoldgica (PINTEC) se ha consolidado como un instrumento clave para
observar la evolucion de la inversion en 1+D, la adopciéon de tecnologias emergentes y las
formas de colaboracién entre distintas entidades. De acuerdo con el IBGE (2024), las
empresas han incrementado de manera progresiva el uso de soluciones digitales,
especialmente inteligencia artificial y servicios en la nube. Aunque estas tecnologias
suelen asociarse a mejoras en productividad y eficiencia, empiezan a reconocerse
también por su aporte en la reduccién de impactos ambientales, sobre todo en sectores
con alta demanda de recursos (Sperotto et al, 2021). Esta coincidencia entre
transformacion tecnoldgica y sostenibilidad abre un espacio para que las universidades
participen de forma mas directa en estrategias de cambio.

Al mismo tiempo, la literatura sobre innovacién sostenible insiste en articular la apertura
organizacional —open innovation— con capacidades internas orientadas a generar,
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absorber y adaptar conocimiento. En este sentido, las universidades pueden jugar un
papel relevante como espacios de experimentacion colaborativa, formacién aplicada y
transferencia tecnoldgica (Bigliardiy Filippelli, 2022).

Comprender estos ecosistemas requiere enfoques amplios que integren dimensiones
organizativas, sociales, tecnoldgicas e institucionales. Silva Neto et al. (2024) plantean
modelos analiticos que permiten aproximarse a esas dindmicas de manera mas integral.
En distintos paises de Europa se ha observado que formar profesionales con
competencias especificas en innovacién se ha vuelto decisivo para vincular el trabajo
académico con objetivos sociales de proyeccion ampliay sostenida en el tiempo (Kozirog
et al, 2022).

A nivel internacional, distintas investigaciones coinciden en sefalar obstaculos
recurrentes: ausencia de planificacion, falta de equipos ambientales, debilidad en la
continuidad de las iniciativas y resistencias institucionales (Veiga Avila et al, 2023).
Algunos estudios recientes muestran coémo universidades publicas intentan incorporar
practicas de innovacién sostenible enfrentandose a tensiones entre la cultura académica
tradicional y las demandas de impacto territorial (Rotondo et al, 2023). Un ejemplo
complementario proviene del ambito de la ingenieria de software: la ensefianza de
practicas sostenibles dentro de los curriculos sigue siendo limitada por falta de recursos,
materiales pedagdgicos y compromiso docente (Torre et al., 2017).

En este contexto, el presente trabajo retoma estas experiencias como insumo para la
reflexion. Reconoce los desafios estructurales, los avances incipientes y las formas
emergentes de articulacion entre universidad, Estado, empresas y comunidad. Surge de
una investigacion doctoral basada en estudios de caso, validacion tipo Delphi y analisis
comparado utilizando indicadores de la PINTEC brasilefa.

A partir de ese proceso investigativo, se propone el modelo Laboratorios Universitarios de
Innovacién Social (LUIS) como una alternativa metodolégica maleable. Este modelo
busca responder a la necesidad de superar el funcionamiento aislado de los laboratorios
universitarios, promoviendo su articulacién con el entorno territorial, el sector productivo
y las dindmicas sociales.

Su estructura incorpora componentes tecnoldgicos, organizativos, sociales e
institucionales, lo que permite ajustarla a distintos escenarios académicos y realidades
territoriales. El eje central de la propuesta es mostrar como estos laboratorios pueden
transformarse en puntos de conexidn entre la formacion, la investigacion aplicada y las
necesidades de los territorios.

Bajo esta mirada, el modelo LUIS no se presenta como una teoria distante, sino como una
ruta operativa que busca impulsar innovaciones sostenibles tanto al interior de las
universidades como en sus redes de relacion.

A partir de este proceso investigativo, comenzaron a aparecer algunos patrones que se
repiten en los distintos casos analizados. En los estudios de caso, se pudo observar que
los laboratorios universitarios tienen dificultades para sostener vinculos estables con el
entorno productivo y, en muchos casos, terminan operando de manera aislada.

De forma complementaria, la validaciéon tipo Delphi permitié reconocer que aspectos
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como la articulacion institucional, la disponibilidad de recursos y la continuidad
organizativa no son elementos secundarios, sino condiciones necesarias para que estos
espacios funcionen de manera efectiva.

Por su parte, al contrastar estos hallazgos con los indicadores de la PINTEC, se evidencio
que la colaboracién entre universidad y empresa sigue siendo limitada y poco
estructurada. Esto refuerza la necesidad de contar con modelos que no solo promuevan
estas relaciones, sino que permitan organizarlas y sostenerlas en el tiempo.

Marco conceptual: laboratorios universitarios, sostenibilidad e innovacién

Entender el alcance transformador de los laboratorios requiere mas que una definicion
administrativa o técnica. Se necesita un basamento conceptual que cruce lo académico
con lo territorial. Nociones como innovacion sostenible, cooperacidn interinstitucional,
apertura colaborativa y compromiso universitario con el entorno constituyen los ejes que
fundamentan el modelo LUIS. Estas ideas permiten interpretar los laboratorios no solo
como instalaciones o proyectos, sino como engranajes con capacidad de intervencion
social, ambiental y estratégica.

Innovacién sostenible, colaboracién y territorio

La nocién de innovacién sostenible ha dejado de limitarse a indicadores de productividad
o eficiencia. En los ultimos afos, su significado se ha ampliado hacia enfoques que
conectan justicia social, adaptacion al territorio y restauracidn ambiental. Bajo esta
perspectiva, innovar implica revisar criticamente los modelos actuales de desarrollo,
responder a desafios globales desde lo local y generar soluciones coherentes con las
realidades comunitarias (Bigliardi, Filippelli y Galati, 2021; Bigliardi y Filippelli, 2022).

Este tipo de innovacion no surge de manera aislada dentro de las instituciones. Diversos
estudios muestran que las organizaciones que construyen vinculos externos —con
universidades, redes sociales, empresas o comunidades— incrementan sus capacidades
para desarrollar soluciones sostenibles (Bigliardiy Filippelli, 2022). En este tipo de vinculos
se hace mas viable incorporar enfoques de economia circular, ajustar tecnologias a las
necesidades del entorno y disefar estructuras productivas con mayor capacidad de
resistencia y adaptacion.

Las revisiones académicas recientes destacan cuatro ejes donde convergen la
sostenibilidad y la innovacion: desarrollo de capacidades tecnolégicas, redisefio de
modelos de negocio, colaboracion fluida entre sectores y criterios ecolégicos en la eficacia
innovadora (Bigliardi y Filippelli, 2022). Pero estos avances no dependen solo de alianzas
externas; requieren también que las instituciones fortalezcan culturas internas basadas
en el aprendizaje continuo, la apertura al cambioy la apropiacion critica del conocimiento.

Galindo-Martin et al. (2025) muestran que la innovacidn abierta puede potenciar la
sostenibilidad cuando existen redes colaborativas y estructuras institucionales flexibles.
De manera complementaria, (Worakittikul et al, 2025) sefalan que, en pequefas y
medianas empresas, los procesos de co-creacidn con actores sociales resultan claves para
incorporar practicas ambientales alineadas con dindmicas de economia circular.

Cuando un laboratorio universitario se inserta en esas redes de colaboracién con
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comunidades, sectores productivos y gobiernos locales, su papel deja de ser meramente
experimental. Se convierte en un agente articulador con capacidad de impulsar
transformaciones sostenibles, responder a necesidades territoriales y generar impactos
medibles en su entorno.

Ecosistemas de innovacién y universidad comprometida

Un ecosistema de innovaciéon se sostiene en la interacciéon de multiples actores que
comparten conocimientos, recursos, problematicas y aprendizajes. En estos sistemas
participan universidades, empresas, organismos publicos, comunidades y usuarios
finales, cada uno con intereses distintos pero interdependientes. En ese marco, las
instituciones académicas no solo producen conocimiento, sino que también lo movilizan,
validan y adaptan a demandas reales.

Arocenay Sutz (2001) propusieron que las universidades latinoamericanas deben vincular
sus funciones sustantivas —docencia, investigacion y relacion con el entorno— con las
dindmicas territoriales donde actidan. Su enfoque de “universidad para el desarrollo”
cuestiona los modelos verticales de transferencia y plantea la necesidad de un
compromiso activo con los desafios colectivos. En trabajos posteriores, los mismos
autores advierten que muchas instituciones siguen operando bajo una “autonomia
académica vacia”, desconectadas de los problemas locales, y plantean que la universidad
debe asumir un rol estratégico en los sistemas sociales y productivos (Arocena y Sutz,
2003).

Contexto regional y lecciones desde la encuesta PINTEC

Al tratar de comprender codmo los laboratorios universitarios pueden incidir en dindmicas
sostenibles de innovacién, es imprescindible mirar hacia Brasil, donde la Pesquisa de
Inovagdo Tecnoldgica (PINTEC) constituye un referente sistematico para monitorear los
esfuerzos innovadores empresariales. El IBGE la ejecuta de forma recurrente, lo que
permite seguir de manera continua la evolucién de las iniciativas de innovacién en el pais.
Dicha encuesta recopila informacion sobre incorporacion de tecnologias, modalidades de
financiamiento, niveles de colaboracién interinstitucional y principales barreras
identificadas por las empresas (IBGE, 2024).

Aunque su periodicidad tradicional fue trienal, recientemente se ha explorado una
version semestral con objeto de mejorar la rapidez de los indicadores, aunque esa version
aun estd en fase experimental (IBGE, 2024). En sus versiones clasicas (2005, 2008, 2011,
2014, etc.), la PINTEC cubre tanto industrias como ciertos servicios de alta intensidad
tecnoldégica, y se basa en el Manual de Oslo para definir innovaciones de producto,
proceso, organizacionales y de marketing (IBGE, 2024, Sperotto et al.,, 2021)

Tendencias observadas en los datos de la PINTEC

Un hallazgo recurrente del analisis PINTEC es que muchas empresas innovan mediante
la adquisicion de maquinas, capacitacidon o externalizacion de servicios, mas que por
desarrollo interno (Pastore y Loural, 2017). Esa tendencia sugiere que el “pullear” externo
domina en muchas firmas industriales brasilefas, lo que limita la creacién de ventajas
competitivas enddgenas.
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Otra conclusion relevante proviene de los estudios sobre “ecoinnovacion” dentro del
universo PINTEC. Sperotto et al. (2021) comparan empresas que han incorporado
innovaciones con impacto ambiental (ecoinnovadoras) frente a aquellas que innovan sin
efectos ambientales visibles. Encontraron que las primeras muestran un desempeno
superior en recursos basicos, esfuerzo innovador y resultados de innovacién, y ademas
enfrentan obstaculos diferentes, como financiamiento limitado e insuficiente
cooperacion externa (Sperotto et al.,, 2021).

Ademas, estudios de interaccion universidad-empresa han recodificado datos de PINTEC
como fuente secundaria. Paranhos et al. (2019) utilizaron datos de la PINTEC de 2008, 2011
y 2014 en estudios de caso para analizar estrategias de vinculacion de grandes empresas
con universidades, identificando que dichas colaboraciones son parciales, dependientes
de pocos proyectos de alto perfil y no sostenibles institucionalmente (Paranhos et al,
2019)

El andlisis de politicas también es significativo. En Brasil, instrumentos como la Ley de
Innovaciény la llamada Lei do Bem han buscado incentivar inversiones privadas en I+D a
través de deducciones fiscales, financiamiento y estimulos a alianzas universidad-
empresa (Campagnollo, 2023). Sin embargo, aungue se han reportado aumentos en la
adhesiéon de empresas a estos incentivos, su impacto real a escala nacional sigue siendo
moderado y con concentracidon geografica (Campagnollo, 2023).

Por otro lado, el contexto reciente muestra sefales de fragilidad. Durante la pandemia, el
gasto empresarial en investigacion cayd en proporcion al PIB, pasando de 0,58 % a 0,53 %
entre 2019 y 2020 (Paiva, 2021). Este retroceso recuerda que los avances no son lineales y
dependen de la estabilidad institucional y de politicas coherentes.

Relevancia para la regién latinoamericana y calibracién para la investigacion

Estas lecciones de la PINTEC ofrecen valiosos apuntes para tu trabajo doctoral en América
Latina: las empresas del continente suelen adoptar innovaciones visibles (maquinaria,
reciclaje) mas que innovaciones disruptivas o estratégicas, lo cual pone en evidencia un
espacio de oportunidad para laboratorios universitarios orientados hacia temas
biotecnoldgicos, uso sostenible del suelo o energias avanzadas.

La diferencia entre empresas “ecoinnovadoras” e innovadoras muestra que no basta
innovar: se debe orientar la innovacién hacia la sostenibilidad, lo cual implica estrategias
institucionales mas alineadas con financiamiento, cooperacién y percepcion de riesgos.
Adicionalmente, la colaboraciéon universidad—empresa, aunque promovida por politicas
publicas, suele depender de proyectos aislados y falta institucionalidad, lo que coincide
con el hallazgo de que la colaboracién formal sigue siendo marginal.

Por su parte, las politicas de estimulo como exenciones fiscales pueden generar
incentivos puntuales, pero el desafio es lograr que estas medidas sean accesibles y
eficaces para universidades, pequefas empresas y regiones menos favorecidas. En la
realidad latinoamericana, factores estructurales como la inestabilidad financiera, los
cambios constantes en las autoridades y la fragilidad de las redes de colaboracién
dificultan la continuidad de iniciativas universitarias. Por esta razén, el modelo LUIS
incorpora estrategias que fortalezcan la resiliencia institucional y eviten que los
laboratorios dependan exclusivamente de coyunturas o voluntades temporales.
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Modelo: Laboratorio Universitario de Innovacioén para la Sostenibilidad

A partir de los hallazgos recogidos en los estudios de caso, la validacién experta mediante
el método Delphiy la comparacién con los indicadores de la encuesta PINTEC, el modelo
LUIS se plantea como una metodologia estructurada que combina seis dimensiones
operativas y cinco fases sucesivas. Cada componente incorpora indicadores concretos y
orientaciones de aplicaciéon. A continuacion, se detallan las dimensiones:

Dimensién Académica. Este eje enlaza al laboratorio con los procesos formativos, de
modo que los estudiantes participen activamente en la innovacién y no solo desde el
enfoque tedrico. Se consideran aspectos como: asignaturas articuladas, horas efectivas
de practica, porcentaje de estudiantes involucrados en proyectos, integracion
interdisciplinaria y formas de evaluacion vinculadas. La referencia se nutre de
experiencias universitarias que han fortalecido competencias asociadas al desarrollo
sostenible.

Dimension Tecnoldgica. Incluye los medios técnicos y digitales disponibles:
equipamiento actualizado, plataformas virtuales, software especializado, herramientas de
prototipado, sensores, conectividad y mantenimiento operativo. Cuando estos recursos
Nno se renuevan o permanecen obsoletos, el laboratorio pierde capacidad de respuesta
frente a las demandas del entorno y se desvincula de dindmicas emergentes clave para
su pertinencia territorial.

Dimensién Social. Evalla el grado de interaccion del laboratorio con los actores de su
entorno. Considera la participacidn comunitaria, los procesos de co-creacién con
organizaciones locales, la generacion de legitimidad social y las alianzas con instituciones
publicas y sociales del territorio. Este componente define si el laboratorio se proyecta
como un agente activo del entorno o queda reducido a un espacio aislado dentro de la
estructura universitaria.

Conexion territorial e institucional. Este eje es determinante para evitar que el
laboratorio funcione como un espacio cerrado. Su finalidad es asegurar que se inserte en
redes locales, participe en agendas de desarrollo y fortalezca su presencia en el territorio,
articulando esfuerzos con gobiernos subnacionales, asociaciones productivas u
organizaciones comunitarias.

Organizativa. Esta dimensién abarca la estructura de gobernanza interna del laboratorio,
incluyendo los mecanismos de articulacion entre facultades, departamentos, centros de
investigacién y unidades de vinculacién. Incluye ademas los mecanismos oficiales
mediante los cuales se gestionan las decisiones y se organizan procesos institucionales
relacionados con aspectos como la administracion, la planificacion presupuestaria y las
rutinas operativas. Cuando esta base organizativa es débil o inestable, el laboratorio
gueda expuesto a disfunciones, especialmente ante cambios internos o
reestructuraciones institucionales.

Empresarial. Incluye las colaboraciones con empresas, incubacién de emprendimientos,
licenciamiento de tecnologias, invitaciones de proyectos conjuntos, contratos de
prestacion de servicios y transferencia tecnoldgica. Esta dimension busca que el
laboratorio actle como puente real entre academia y sector productivo.

12



Abril (2026)
Universidades Latinoamericanasy PINTEC: Innovacion, Sostenibilidad y Desafios Institucionales

Institucional. Corresponde a las politicas universitarias que respaldan al laboratorio:
lineas de financiamiento estable, reconocimiento institucional, incentivos para
investigadores, alineamiento con normativas externas y estandares como I1SO 59004 y
59010. La institucionalizacion es lo que permite que la propuesta no dependa solo de
voluntades individuales.

Fases operativas del modelo LUIS: el modelo se despliega mediante cinco fases
secuenciales que permiten estructura y flexibilidad:

1) Diagndstico contextual local, donde se evalla el entorno territorial como son
las necesidades locales, actores clave, capacidades existentes, recursos humanos
y técnicos disponible; esto permite adaptar el laboratorio al contexto especifico
del territorio.

2) Disefo estratégico del laboratorio que, con base en el diagnéstico, se define el
perfil del laboratorio: dimensiones prioritarias, lineas tematicas, estructura
organizativa, aliados potenciales, metas e indicadores.

3) Implementacién operativa, que puede ser construccidon (o adaptacién) de
infraestructura, contratacién de personal, adquisicién de equipamiento,
establecimiento de protocolos, inicio de proyectos piloto y apertura al entorno.

4) Monitoreo y evaluacién, donde se aplican indicadores definidos para cada
dimension para medir desempefio, impactos, retos y aprendizajes. Es
fundamental contar con mecanismos de retroalimentacién periddica y ajuste.

5) Escalamientoy réplica: si el laboratorio funciona con efectividad, se pasa a una
fase de expansion, difusion y réplica en otros contextos universitarios o
territoriales, adaptando el modelo segun las lecciones aprendidas.

Indicadores sugeridos y presupuestacion estimada

Para cada dimensién, se pueden definir indicadores cuantitativos y cualitativos. Por
ejemplo: académica, que implica porcentaje de estudiantes con proyecto en el
laboratorio / nUmero de cursos integrados, tecnolégica: nivel de disponibilidad operativa
de equipos/tasa de renovacién del equipamiento; social, que es el nUmero de actividades
de co-creacion con comunidades / nivel de satisfaccion de actores externos; organizativa
gue indica el niumero de unidades involucradas / claridad de estructura de gobernanza;
empresarial, que implica monto de contratos con empresas / nimero de colaboraciones
formales; y, finalmente, institucional, que es el porcentaje del presupuesto universitario
asignado / permanencia del laboratorio ante cambios administrativos.

Discusion critica

Comparacion con experiencias internacionales

En escenarios europeos y asiaticos ya existen laboratorios universitarios con fuerte
insercion en los ecosistemas de innovacién. Por ejemplo, novedosos “living labs” en
ciudades europeas han logrado una integracion territorial significativa al conectar

autoridades locales, empresas y ciudadanos en proyectos de innovacion urbana (Ballon
et al., 2005; Teli et al,, 2017). Estas experiencias muestran que la legitimidad social y el

13
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disefo participativo son tan importantes como la capacidad técnica.

No obstante, en esos contextos, las condiciones institucionales y financieras son mucho
mas estables. Lo que funciona en una universidad europea con fondos asegurados y
marcos regulatorios consolidados no siempre es replicable en América Latina. En muchos
casos, los laboratorios dependen de subsidios internacionales, de proyectos puntuales o
de la agenda de linea de financiamiento externa, lo que los vuelve fragiles.

Otra leccion proviene del ambito de los modelos de innovacidn sostenible en empresas:
los modelos de negocio que adoptan la economia circular deben conjugar disefio de
productos, logistica inversa, cooperacion de cadena y aceptacidon del mercado
(Nosratabadi et al.,, 2019). En ese sentido, el modelo LUIS debe anticipar que no basta con
prototipos: debe haber vias de sostenibilidad econdmica para que los resultados puedan
sostenerse mas allad del periodo de tesis o proyecto.

La reciente estandarizacion ISO también aporta una critica necesaria: las normas ISO
59004 e ISO 59010 son nuevas herramientas para estructurar estrategias de economia
circular en organizaciones. ISO 59004 define vocabulario, principios y directrices para
implementar una economia circular en cualquier organizacion (ISO, 2024). ISO 59010
complementa ese marco orientando cémo transitar modelos lineales hacia esquemas
circulares en redes de valor y cadenas de negocio (ISO, 2024). La incorporacion de esos
estdndares en el modelo LUIS es un acierto, pero exige capacidad técnica y de monitoreo
gue muchas universidades latinoamericanas aln no poseen. Si no se dispone de recursos
técnicos, institucionales ni voluntad politica, basarse en estadndares internacionales
puede volverse una carga en lugar de un habilitador.

En términos operativos, la incorporacion de los estandares ISO 59004 e ISO 59010 dentro
del modelo LUIS no se plantea como un requisito formal, sino como una guia de
referencia para orientar la organizacién interna de los laboratorios. En la practica, estos
estandares permiten estructurar criterios basicos para la gestion de recursos, la toma de
decisiones y el seguimiento de procesos vinculados a la sostenibilidad. Por ejemplo,
facilitan la identificacion de flujos de valor, la evaluacién de practicas internas y la
incorporacion progresiva de principios de economia circular en las actividades del
laboratorio. De esta manera, mas que imponer un esquema rigido, su uso dentro del
modelo LUIS busca ofrecer un marco flexible que ayude a ordenar las acciones, hacerlas
mas visibles y, sobre todo, darles continuidad en el tiempo.

Ademas, reciente trabajo sobre innovacién abierta y sostenibilidad advierte que los
procesos de innovacién no pueden ser “abiertos” sin limites: se necesita una gobernanza
clara que defina qué datos compartir, qué actores participar, codmo manejar la propiedad
intelectual y cdmo garantizar la equidad en la participacion (Princepe et al,, 2025). En otras
palabras, abrir el laboratorio sin marcos claros puede generar tensiones internas, pérdida
de control o conflictos entre actores con distintas expectativas.

Riesgos y limitaciones del modelo LUIS

Al analizar el trabajo con el modelo LUIS en el contexto universitario, es posible reconocer
que su desarrollo no depende Unicamente de la propuesta conceptual, sino que, por el
contrario, estd intrinsecamente ligado a las condiciones reales en las que funcionan los
laboratorios. De hecho, en la practica, muchas de las dificultades no se manifiestan como
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errores evidentes, sino mas bien como situaciones complejas que se van construyendo
con el tiempo y que, en consecuencia, influyen en la manera en que se sostienen las
actividades.

Ademas, aumentar el ndmero de actividades no implica, necesariamente, que el
laboratorio esté en condiciones reales de sostenerlas. Aunque estas tensiones no siempre
se manifiestan como interrupciones inmediatas, si van modificando el ritmo del trabajo y
la manera en que las acciones se desarrollan con el tiempo.

Finalmente, algo parecido ocurre cuando la innovacidon se entiende principalmente
desde un enfoque técnico. Los resultados pueden ser visibles y valorados; sin embargo, si
no se mantienen vinculos constantes con el entorno social y territorial, estos avances
corren el riesgo de perder fuerza con el paso del tiempo. Por consiguiente, en estos casos,
el trabajo realizado depende excesivamente de condiciones iniciales que no siempre se
logran sostener a largo plazo.

Condiciones necesarias para el éxito del modelo

Para que el modelo LUIS no quede en papel, es imprescindible que se den ciertas
condiciones estructurales minimas: i) politicas universitarias claras y permanentes que
trasciendan periodos de gobierno y reconozcan institucionalmente el papel del
laboratorio; ii) presupuesto sostenido asignado desde planta, no solo depender de
convocatorias externas; iii) capacitacion y formacién de personal especializado que pueda
operar, gestionar y liderar el laboratorio; iv) estrategias de cofinanciamiento y alianzas
publico-privadas que permitan diversificar las fuentes de ingresos del laboratorio; v)
gobernanza participativa y mecanismos institucionales que permitan la integracion de
facultades, departamentos, unidades de vinculacidn y unidades comunitarias; Vi)
infraestructura tecnolégica adecuada y mantenimiento continuo, considerando
obsolescencia y actualizacién; y, vii) cultura de monitoreo, evaluacién, rendicion de
cuentas y mejora continua.

Si esas condiciones se cumplen, el modelo LUIS puede moverse del nivel de propuesta
ambiciosa a una realidad institucional creible.

Conclusiones

Este ensayo ha pretendido mostrar que los laboratorios universitarios no tienen que
seguir siendo entidades aisladas ni esfuerzos individuales que dependen del entusiasmo
de quienes los lideran. Si se estructuran bien, esos laboratorios pueden actuar como
puentes integradores entre el conocimiento universitario, el sector productivo, la
comunidad y las politicas territoriales.

La propuesta del modelo LUIS—con sus seis dimensiones (académica, tecnoldgica, social,
organizativa, empresarial e institucional) y cinco fases operativas— busca aportar una
hoja de ruta técnica, pero también una invitacidn a repensar el rol universitario en claves
de sostenibilidad territorial. Su validacion con expertos y su alineamiento con estandares
internacionales como ISO 59004 e ISO 59010 le confieren un respaldo importante, aunque
también plantean exigencias técnicas que deben calibrarse con la realidad institucional.
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Las lecciones de la encuesta PINTEC brasileha confirman hoy lo que muchas
universidades latinoamericanas ya viven: colaboracidn universidad-empresa escasa,
concentracién en temas visibles (residuos, reciclaje), déficit de personal calificado y
fragilidad institucional. Esas barreras no son anecdéticas; forman parte del ecosistema
estructural de la regidn. Por eso, el modelo Laboratorios Universitarios De Innovacion
Social debe disefiarse con mecanismos de mitigacidn, no con ingenuidad.

De la misma forma, resulta innegable que la innovacién no puede sostenerse solo con
resultados técnicos frios. Por el contrario, mantener una relacidén constante y viva con el
territorio, revisar nuestras propias formas de organizacion y reflexionar honestamente
sobre cdmo se desarrollan nuestras actividades que aparecen como indispensables para
brindar la estabilidad que los laboratorios requieren. En consecuencia, mas que buscar
soluciones cerradas o manuales de instrucciones perfectos (que la verdad, no existen), se
vuelve fundamental que las universidades se pregunten activamente cémo
acompanfar realmente estos procesos, qué condiciones humanas y materiales requieren
para sostenerse y de qué manera pueden adaptarse a los cambios sin perder su sentido
formativo esencial. Al final del dia, se trata de personas trabajando para personas.
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